INFORMACIE O SPRACUVANi OSOBNYCH UDAJOV A O PRAVACH DOTKNUTEJ OSOBY

podla ¢l. 13 a nasl. nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o
ochrane fyzickych oséb pri spracuvani osobnych udajov a o volnom pohybe takychto udajov, ktorym

sa zrusuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane udajov) (dalej len ,,Nariadenie”)
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a podla § 19 a nasl. zdkona ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych tdajov a o zmene a doplneni

niektorych zdkonov (dalej len ,,Zakon”).

I
ZAKLADNE INFORMACIE

Osobné Udaje dotknutej osoby su spracivané prevadzkovatelom — obchodnou spoloénostou:
ELLITE s.r.o0., so sidlom SNP 874/100, 018 51 Nova Dubnica, ICO: 51 921 456, zapis v obch. reg.
Okresného sudu Trencin, odd.: Sro, vl. ¢. 37017/R (dalej len ,Prevadzkovatel”). Prevadzkovatel
neudelil poverenie na spractvanie osobnych udajov Ziadnemu zastupcovi.

Osobné udaje dotknutej osoby (t. j. osoby, o ktorej su spracivané osobné udaje, ktoré sa jej
tykaju) sa spracuvaju len na zaklade zdkonnych podmienok, ktoré si uvedené v Nariadeni alebo
Zakone. Osobné uUdaje dotknutej osoby suU uchovavané bezpecne, v stlade s bezpecnostnou
politikou Prevadzkovatela, prip. sprostredkovatelov, alen po dobu nevyhnutnd na splnenie
ucelu spracuvania. Pristup k osobnym udajom dotknutej osoby maju vylucne osoby poverené
Prevadzkovatelom na spracuvanie osobnych Udajov, ktoré ich spracuvaju na zaklade pokynov
Prevadzkovatela, v sulade s bezpecnostnou politikou Prevadzkovatela. Osobné udaje su
zadlohované. Zo zalohovych ulozisk sa osobné Udaje vymazu ihned, ako to v sulade s pravidlami
zdlohovania bude moZné. Osobné Udaje uchovdvané na zdloZnych uloZiskdch sliZia na
predchadzanie bezpecnostnym incidentom, najma narusenia dostupnosti Udajov v dosledku
bezpecnostného incidentu. Prevadzkovatel je povinny zabezpecovat zalohovanie uUdajov
v stlade s bezpeénostnymi poZiadavkami Nariadenia a Zakona.

Dotknutd osoba sa mdZe obracat so svojimi pripomienkami a Ziadostami tykajlcimi sa
spraclvania osobnych udajov na Jaroslava Belobrada, tel.: +421911527 641, e-mail:
manazer@elitehotel.sk, ato pisomnou formou, telefonicky alebo osobne vo vopred

dohodnutom termine v pracovnych dnoch na adrese sidla Prevadzkovatela (dalej len
,Kontaktna osoba“).

Prevadzkovatel ziskava osobné udaje dotknutych os6b najma tymto spésobom:

1.4.1 pri osobnom kontakte s dotknutou osobou,

1.4.2 pritelefonickom kontakte s dotknutou osobou,

1.4.3 prostrednictvom vyplneného kontaktného alebo rezervaéného formuldra na webovej
doméne Prevadzkovatela www.ellitehotel.sk alebo www.elliterestaurant.sk,

1.4.4 od tretej osoby v pripade, Ze ma byt zmluva uzavretd v prospech dotknutej osoby;
v takomto pripade suU spracuvané udaje vrozsahu: titul, meno, priezvisko, datum
narodenia, bydlisko, vek, druh a cislo identifikacného dokladu (najma obcianskeho
dokladu alebo cestovného pasu), Cislo, drzitel a platnost platobnej karty, e-mailovy
kontakt, mobilné telefénne dislo,
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1.4.5 z webovej domény Prevadzkovatela www.ellitehotel.sk alebo www.elliterestaurant.sk,
1.4.6 prostrednictvom rezerva¢ného portalu www.booking.com,
1.4.7 zverejne dostupnych zdrojov.

Prevadzkovatel spraciva osobné Udaje dotknutej osoby na tieto ucely:

1.5.1 uzavretie zmluvy vratane uzavretia zmluvy v prospech dotknutej osoby a plnenie takejto
zmluvy; za sucast plnenia zmluvy je povazovana aj vzajomna pisomna komunikacia,
poskytnutie a aktualizovanie databdz, vyuctovanie a fakturdacia, evidencia a vymadhanie
pohladdvok, mzdova agenda, archivacia informacii a zmluvnej dokumentacie a pod.

1.5.2 vykonanie opatreni pred uzavretim zmluvy na zaklade Ziadosti dotknutej osoby,

1.5.3 plnenie povinnosti podla osobitného predpisu alebo medzinarodnej zmluvy, ktorou je
Slovenska republika viazana,

1.5.4 priamy marketing, najma zasielanie newsletterov a dalSich propagacnych materialov,
ponukanie produktov a sluzieb, vyhodnocovanie aanalyza starostlivosti o klientov,
Statistické spracuvanie, uplatfiovanie prav a opravnenych zaujmov Prevadzkovatela,

1.5.5 sledovanie navstevnosti webovych domén, analyza a oprava chyb serveru webovych
domén, prevencia a rieSenie Utokov na server webovych domén Prevadzkovatela,

1.5.6 monitorovanie priestorov Prevadzkovatela,

1.5.7 dalsi marketing a reklama, najma podpora predaja produktov a sluZieb Prevadzkovatela,
oslovovanie potencidlnych zmluvnych partnerov, nespadajice do rozsahu oprdvnenych
zaujmov Prevadzkovatela,

1.5.8 umiestiiovanie osobnych Udajov na webovych doménach Prevadzkovatela,
propagacnych a reklamnych materialoch a na profiloch Prevadzkovatela na virtudlnych
socialnych sietach,

1.5.9 usporaduvanie marketingovych a inych sutazi a propagacnych kampani,

1.5.10 vyuZivanie tzv. cookies na webovych doménach Prevadzkovatela,

1.5.11 dalSie ucely konkrétne Specifikované v suhlase dotknutej osoby so spracuvanim jej
osobnych udajov.

Pravnym zdakladom nevyhnutnosti spracivania osobnych Udajov podla ods. 1.5.1 a1.5.2 je
plnenie zmluvy, ktorej zmluvnou stranou je dotknutd osoba, resp. ktora je opravnena z takejto
zmluvy uzavretej v jej prospech, alebo vykonanie opatrenia pred uzatvorenim zmluvy na zaklade
Ziadosti dotknutej osoby; suhlas dotknutej osoby so spractivanim osobnych Udajov sa v tomto
pripade nevyZzaduje. V pripade, ak dotknuta osoba neposkytne svoje osobné Udaje, nie je mozné
zmluvu uzatvorit alebo plnit, resp. pozivat plnenia dohodnuté v prospech dotknutej osoby.

Pravnym zdkladom nutnosti spracivania osobnych udajov podla ods. 1.5.3 je plnenie povinnosti
Prevadzkovatela vyplyvajucich z osobitného predpisu alebo medzinarodnej zmluvy, ktorou je
Slovenska republika viazana.

Pravnym zdkladom nutnosti spracudvania osobnych Udajov podla ods. 1.5.4 az1.5.6 su
opravnené zaujmy Prevadzkovatela, nad ktorymi neprevazuju zaujmy alebo prava dotknutej
osoby vyZadujuce si ochranu osobnych Udajov; sthlas dotknutej osoby so spracivanim osobnych
udajov sa v tomto pripade nevyZaduje.
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Pravnym zakladom spracuvania osobnych udajov podla ods. 1.5.7 az 1.5.11 je udeleny suhlas
dotknutej osoby a v pripade os6b mladsich ako 16 rokov na zaklade sihlasu zakonného zastupcu
dotknutej osoby.

Doba spractivania osobnych Udajov na jednotlivé Ucely je ur¢end v rozsahu:

1.10.1 5 rokov odo dria ukonéenia zmluvného vztahu z uzatvorenej zmluvy podla ods. 1.5.1
alebo od okamihu, kedy je zrejmé, Ze neddjde k uzavretiu zmluvy podla ods. 1.5.2, resp.
do marneho uplynutia preml¢ania prav vzniknutych z predmetnych zmluvnych alebo
predzmluvnych pravnych vztahov,

1.10.2 5 rokov na spracuvanie osobnych udajov na marketingové ucely podla ods. 1.5.4,

1.10.3 15 dni pri spractvani osobnych udajov podla ods. 1.5.6,

1.10.4 5 rokov pri spracivani osobnych Udajov v ostatnych pripadoch; v pripade, ze je
v udelenom suhlasu uvedena ind doba, plati tato doba.

Prevadzkovatel je opravneny poskytnut osobné Udaje dotknutej osoby aj prijemcom, ktorymi su
sprostredkovatelia. Prevadzkovatel vyhlasuje, Ze ma riadne uzavreté zmluvy so svojimi
sprostredkovatel'mi, ktori zabezpecuju primerand Uroven ochrany osobnych udajov, v sulade s
platnymi pravnymi predpismi vztahujacimi sa na ochranu osobnych ddajov. Medzi tychto
sprostredkovatelov patria najma externi poradcovia a dodavatelia (napr. advokati, uctovnici,
auditori, dodavatelia a spravcovia informacnych technolégii, marketingové spolocnosti,
rezervacné portaly a pod.).

Prevadzkovatel ma zakonnl povinnost poskytnut osobné Udaje dotknutej osoby pri kontrole,
dozornej ¢innosti alebo na Ziadost opravnenych organov statu alebo institlcii, ak to vyplyva
z osobitnych predpisov.

Prevadzkovatel nezamysla preniest osobné Gdaje dotknutej osoby do tretej krajiny alebo
medzinarodnej organizacie.

U Prevadzkovatela nedochadza k automatizovanému individudlnemu rozhodovaniu vratane
profilovania, t.j. takému rozhodovaniu, ktoré je zaloZené vyluéne na automatizovanom
spracuvani osobnych Udajov vratane profilovania a ktoré ma pravne ucinky, ktoré sa tykaju
dotknutej osoby alebo ju obdobne vyznamne ovplyviiuju.

1.
PRAVA DOTKNUTEJ OSOBY

Dotknuta osoba ma prdvo na pristup k svojim tdajom. Na zdklade Ziadosti dotknutej osoby
vystavi Prevadzkovatel potvrdenie o tom, ¢i sa spracuivaju osobné Udaje dotknutej osoby, ktoré
sa jej tykaju. Pokial Prevadzkovatel tieto Udaje spracuva, vystavi na zaklade Ziadosti kdpiu tychto
osobnych udajov dotknutej osoby. Vystavenie prvej kdpie podla predchdadzajucej vety je
bezplatné. Za akékolvek dalSie kdpie, o ktoré dotknutd osoba poZiada, bude Prevadzkovatel
Uétovat poplatok zodpovedajuci administrativnym nakladom, ktoré mu s vystavenim képie
vzniknu. Pokial dotknutd osoba poZiada o informdacie formou elektronickych prostriedkov, budu
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jej poskytnuté v beZzne pouzivanej elektronickej podobe, a to formou e-mailu, pokial nepoziada
o iny spbsob.

Dotknuta osoba ma pravo na opravu osobnych udajov, pokial o nej Prevadzkovatel eviduje
nespravne osobné Udaje. Zaroven ma dotknutd osoba pravo na doplnenie nelplnych osobnych
Udajov. Prevadzkovatel vykond opravu, pripadne doplnenie osobnych Udajov bez zbytoéného
odkladu po tom, ¢o ho dotknutd osoba poziada.

Dotknuta osoba ma pravo na vymazanie osobnych udajov, ktoré sa jej tykaju, za predpokladu,

Ze:

2.3.1 osobné Udaje uzZ nie su potrebné na ucely, na ktoré sa ziskavali alebo inak spracuvali,

2.3.2 dotknutd osoba odvola suhlas, na zaklade ktorého sa spracivanie vykonava,

2.3.3 dotknutd osoba namieta voci spracuvaniu osobnych udajov podla ods. 2.9,

2.3.4 osobné Udaje sa spracuvali nezdkonne,

2.3.5 je dovodom pre vymaz splnenie povinnosti zdkona, osobitného predpisu alebo
medzinarodnej zmluvy, ktorou je Slovenska republika viazang, alebo

2.3.6 osobné udaje sa ziskavali v suvislosti s ponukou sluZieb informacnej spolo¢nosti osobe
mladsej ako 16 rokov.

Dotknutd osoba nebude mat pravo na vymaz osobnych Gdajov za predpokladu, Ze je ich

spracuvanie potrebné:

2.4.1 na uplatnenie prava na slobodu prejavu a na informacie,

2.4.2 nasplnenie povinnosti podla zakona, osobitného predpisu alebo medzindrodnej zmluvy,
ktorou je Slovenska republika viazanad, alebo na splnenie Ulohy realizovanej vo verejnom
zaujme alebo pri vykone verejnej moci zverenej Prevadzkovatelovi,

2.4.3 z dbvodov verejného zdujmu v oblasti verejného zdravia,

2.4.4 na Ucely archivdcie vo verejnom zdujme, na Ucely vedeckého alebo historického
vyskumu ¢i na Statistické ucely, pokial je pravdepodobné, Ze pravo na vymaz znemozni
alebo zavaznym sposobom staZi dosiahnutie cielov takéhoto spracuvania, alebo

2.4.5 na preukazovanie, uplatfiovanie alebo obhajovanie pravnych narokov.

Prevadzkovatel vykond vymaz osobnych Udajov dotknutej osoby na zdklade Ziadosti, a to bez
zbytoéného odkladu po tom, ¢o vyhodnoti, Ze Ziadost dotknutej osoby je dévodna.

Dotknuta osoba ma pravo na obmedzenie spractivania osobnych udajov, pokial:

2.6.1 napadne spravnost osobnych Udajov namietkou podla ods. 2.9, a to pocas obdobia
umozniujliceho Prevadzkovatelovi overit spravnost osobnych Gdajov,

2.6.2 spracuvanie je protizdkonné a dotknutd osoba Ziada namiesto vymazu osobnych Udajov
obmedzenie ich poufitia,

2.6.3 Prevadzkovatel uz nepotrebuje osobné Udaje na Ucely spraclvania, ale potrebuje ich
dotknutd osoba na preukazanie, uplatfiovanie alebo obhajovanie pravnych narokov,

2.6.4 dotknutd osoba namietala voci spractvaniu osobnych Udajov na zaklade opravneného
naroku Prevadzkovatela, a to aZ do overenia, ¢i opravnené dovody na strane
Prevadzkovatela prevazuju nad opravnenymi dévodmi dotknutej osoby.



2.7 Pokial dotknutd osoba Ziada o obmedzenie spracuvania jej osobnych udajov, Prevadzkovatel
nebude s dotknutymi udajmi vykonavat Ziadne spracovatelské operacie, okrem uchovavania,
bez suhlasu dotknutej osoby. Dotknutd osoba bude Prevadzkovatelom informovana, pokial
bude obmedzenie spraclvania tychto udajov zrusené.

2.8 Dotknutd osoba ma pravo na prenosnost udajov, ¢o znamen3 ziskanie osobnych udajov, ktoré
poskytla Prevadzkovatelovi, pricom ma pravo preniest tieto Udaje dalSiemu prevadzkovatelovi
v beZne pouZivatelnom a strojovo Citatelnom formate za predpokladu, Ze osobné udaje boli
ziskané na zdklade suhlasu dotknutej osoby alebo na zdklade zmluvy a ich spracovanie prebieha
formou automatizovanych prostriedkov.

2.9 Dotknutd osoba ma pravo kedykolvek namietat voéi spracuvaniu jej osobnych udajov
z dévodov tykajucich sa jej konkrétnej situacie. Dotknuta osoba mdze namietat spractvanie jej
osobnych udajov na zaklade:

2.9.1 pravneho titulu plnenia uloh realizovanych vo verejnom zaujme alebo pri vykone
verejnej moci, alebo z pravneho titulu opravneného zaujmu Prevadzkovatela,

2.9.2 spracuvania osobnych udajov na ucely priameho marketingu,

2.9.3 spracovania na Ucely vedeckého ¢i historického vyskumu alebo na statistické ucely.

2.10 Pokial dotknutd osoba namietne spractvanie osobnych Udajov na ucely priameho marketingu
podla ods. 2.10.2, jej osobné Udaje Prevddzkovatel neméze dalej spracuvat. Prevadzkovatel
dorucenut ndmietku v primeranom ¢ase posudi. Prevadzkovatel nesmie dalej spractvat osobné
Udaje, ak nepreukadze nevyhnutné opravnené zdujmy na spracuvanie osobnych udajov, ktoré
prevazuju nad prdvami alebo zaujmami dotknutej osoby, alebo dévody na uplatnenie pravneho
naroku.

2.11 Dotknutd osoba ma pravo kedykolvek odvolat svoj suhlas so spracovanim osobnych udajov,
pokial bolo spracivanie osobnych Udajov zaloZzené na tomto pravnom zaklade.

2.12 Dotknutd osoba svoj suhlas odvola kontaktovanim Kontaktnej osoby so svojou poziadavkou
akymkolvek zvolenym spb6sobom. Zakonnost spraclvania osobnych U(dajov na zaklade
udeleného suhlasu vsak nie je jeho odvolanim dotknuta.

2.13 Dotknutd osoba ma pravo podat navrh na zacatie konania Uradu na ochranu osobnych Gdajov
Slovenskej republiky, pokial sa domnieva, Ze boli porusené jej prava v oblasti ochrany osobnych
udajov.

Tieto INFORMACIE O SPRACUVANiIi OSOBNYCH UDAJOV A O PRAVACH DOTKNUTEJ OSOBY
nadobudaju platnost a ucinnost dria 28.11.2019



